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Toll- og avgiftsrevisjon:

Hva bedrnften bar
vaere oppmerksom pa

En artikkel i Revisjon og Regnskap nr. 8 2012 inneholdt en interessant artikkel som
beskrev tollrevisjon fra myndighetenes perspektiv. Vi gnsker & dele noen erfaringer
som kontrollerte bedrifter selv har gjort seg i denne forbindelse.

Artikkelen er forfattet av:

Advokat

Per Kirknes

Advokatfirmagt Pricewaterhouse-
Coopers

Advokat

Lars Flataker

Advokatfirmaet Pricewaterhouse-
Coopers

Undertegnede har bistdtt en rekke bedrifter
i forbindelse med tollrevisjon, og har tidli-
gere ogsé jobbet hos tollmyndighetene.

Hva er toll- og avgiftsrevisjon?
Toll- og avgiftsrevisjon skiller seg ikke

i noen serlig grad fra andre kontrollhand-
linger fra myndighetenes side. Tollreviso-
ren er ansatt for & finne feil og forfolge
disse, og kontrollen skal forst og fremst
virke preventivt p bedrifter som omfattes
av regelverket pd dette omridet.

For bedriften er derfor det beste som kan
hende i forbindelse med en tollrevisjon at
tollrevisoren ikke finner noen feil, og gar
hjem igjen til kontoret sitt for & lete etter
feil hos andre.

Hvem er tollrevisoren?

En tollrevisor er i de aller fleste tilfeller en
etatsutdannet person, som i tillegg har noe
ekstern kursing i okonomi og revisjons-
metodikk. Vedkommende har sd godt som
aldri jobbet i en privat bedrift tidligere. Til
forskjell fra en vanlig revisor, er ikke toll-
revisorens rolle & foreta en objektiv vurde-
ring av de ulike pkonomiske forholdene i
bedriften. Tollrevisoren ser etter feil som
gjelder toll og avgifter, og lever av og blir
malt pa disse.
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Vi nevner dette fordi bedrifter noen ganger
tror det er mulig 4 forklare tollrevisoren
hva som har skjedd med utgangspunkt

i et helhetlig syn pa bedriftens (og noen
ganger konsernets) virksomhet, fra et oko-
nomisk og skattemessig perspektiv. Det er
vér erfaring at tollrevisoren ikke er nevne-
verdig interessert i disse forholdene, og
heller ikke spesielt kvalifisert til 4 ta stilling
til dem. Vedkommende vil lytte hoflig il
det bedriften forteller, men vil fortolke det
som blir sagt innenfor «toll-universet». For
en tollrevisor er det & folge tollreglene
viktigere enn alt annet, og det vil ikke bli
mott med forstielse dersom bedriften
innvender at dette ikke er en av kjerneakti-
vitetene til virksomheten.

Hvordan ber bedriften forholde
seg til en tollrevisjon?

Det aller viktigste bedriften kan gjore for

4 minske sine egne problemer, er & svare pd
de sporsmilene tollrevisoren stiller. Vi ser
ofte at det legges for lite arbeid i & forstd
og besvare de innledende sporsmalene,
muligens delvis fordi man ikke skjonner

hva det blir spurt etter. Her er det mye
bryderi som kunne vert spart! Dersom du
gir en tollrevisor et ufullstendig eller ufor-
stdelig svar, mistenker vedkommende
umiddelbart at du med vilje har formulert
deg uklart. Tollrevisjonen kan ved dette bli
mer omfattende enn ngdvendig.

De svarene bedriften gir ma i tllegg veere
presise og korrekte. Veer klar over at det straf-
ferettslige prinsippet om at alt du sier kan og
vil bli brukt mot deg gjelder ogsa her, om enn
ikke bokstavelig talt. Ikke si eller skriv noe
som du ikke er helt sikker pa. Eventuelle
senere korrigeringer av tidligere uttalelser vil
sannsynligvis bli sett pd som bortforklaringer,
s f2 det riktig med én gang. Husk ogsé at det
er lov 4 tenke seg om og komme tilbake til
ting man er blitt spurt om.

Vi anbefaler ogsd at bedriften i storst
mulig grad gir sin egen fremstilling av de
faktiske forholdene. Vi ser av og til at toll-
myndighetene sender referat fra et mote,
og ber bedriften bekrefte det som stdr der.
Dette vil vi advare mot, for det spriket
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STARTEN: En tollrevisjon starter vanligvis med en skriftlig henvendelse med foresporsel om d

svare pd sporsmdl eller sende inn dokumentasjon.



som brukes er ofte tilpasset et senere ved-
tak i bedriftens disfaver. Gjor heller en
liten ekstrainnsats, der bedriften selv opp-
summerer hva som ble gitt av informasjon
i motet. Det gir ogsd en mulighet til 4 gi
utdypende informasjon som man kanskje
ikke rakk i forbindelse med selve motet.

Tollrevisoren ber ikke behandles som bedrif-
tens veileder, slik det til en viss grad gis inn-
trykk av i tollmyndighetenes artikkel. Toll-
revisjonen er ikke tid og sted for 4 flagge ev.
usikkerhet om egen behandling av forskjel-
lige forhold. Vi viser til det vi har skrevet
over om innholdet i en tollrevisjon, som altsd
er en leteaksjon etter feil fra myndighetenes

side, og ikke en barmhjertig handling.

Virt siste rdd er & holde seg til fakcum.

I forbindelse med selve tollrevisjonen er
det sjelden helt klart hva myndighetene
skal med alle opplysningene. Vi frardder
derfor bedrifter pd egen hind & gd inn

i diskusjoner med myndighetene om kon-
krete lovbestemmelser eller retningslinjer
(jf. at alt du sier kan og vil bli brukt mot
deg). Rettslige forhold kan bedriften ev.
diskutere med sin ridgiver, men la myn-

dighetene selv trekke sine rettslige slutnin-
g g

ger pd bakgrunn av det faktum som blir
presentert fra bedriftens side.

Hva er gangen i saken?

En tollrevisjon kan arte seg pa litt forskjellig
vis. Som hovedregel skal bedriften bli for-
melt varslet pa forhdnd dersom myndig-
hetene kommer p4 fysisk besgk. Vanligvis vil
imidlertid kontrollen starte med en skriftlig
henvendelse, med foresporsel om & svare pd
sporsmél eller sende inn dokumentasjon.

Vi har noen ganger sett at saksbehandlere
hos tollmyndighetene har sendt e-post
direkee til foretak med konkrete spgrsmél.
Dette er selvsagt greit nér en kontroll er
pabegynt. Dersom dette er det forste bedrif-
ten herer fra myndighetene, anbefaler vi
imidlertid at den som blir kontrollert ber
om et skriftlig brev fra tollregionen, for

4 skape ryddighet og legitimitet i saken.

Etter at selve kontrollen (skriftlig og/eller
fysisk) er avsluttet, vil det kunne gi relativt
lang tid for bedriften horer noe mer. Der-
som myndighetene har konkludert med

at det er begatt feil, vil neste skritt veere
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4 sende ut et varsel om vedtak i saken.
Bedriften har da ofte sin forste reelle
mulighet til 4 ta stilling til den rettslige
siden av saken. Det vil ogsa vere anled-
ning til 4 forseke & korrigere evt. feil i det
faktum myndighetene har lagt il grunn.

Etter at bedriften har fitt anledning til

3 uttale seg, fattes det et vedtak. I mange
tilfeller er dette en uunngdelig konsekvens
av at bedriften rett og slett ikke har fulgt
godt nok med, og at tollbehandlingen
derfor har blitt feil. Det er imidlertid vik-
tig & veere klar over at tollmyndighetene
ikke alltid har rett. Dersom bedriften selv
mener vedtaket er feil, vil en klage til Toll-
og avgiftsdirektoratet kunne resultere i at
vedtaket blir opphevet eller endret.

Hva er moralen?

Vart beste rdd er 4 ta tollrevisjon pd alvor.
Bruk tilstrekkelig ressurser i forste
omgang, for 4 lette saksbehandlingen bade
for bedriften selv og for tollmyndighetene.
Dersom bedriften er usikker i forbindelse
med tollrevisjon, sper egen revisor eller
ridgiver om bistand til & forklare.
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